
Des données de meilleure qualité 
pour augmenter l’e!  cacité du sy" ème de santé 

Manife" e

Certains patients sont-ils renvoyés trop tôt de l’hôpital pour des raisons de coûts? 
Nous l’ignorons.

/D�SULVH�HQ�FKDUJH�GH�SDWLHQWV�VRXŀ�UDQW�GH�SOXVLHXUV�PDODGLHV�HVW�HOOH�VXŃ� �VDPPHQW�FRRUGRQQ«H"   
Nous l’ignorons.

/HV�SDWLHQWV�GLDE«WLTXHV�E«Q«Ł�FLHQW�LOV�GòXQH�SULVH�HQ�FKDUJH�RSWLPDOH"�
Nous l’ignorons.

,O�HVW�LPSRUWDQW�GH�U«SRQGUH�¢�FHV�TXHVWLRQV�SRXU�RSWLPLVHU�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�GH�OD�VDQW«�GH�OD�
SRSXODWLRQ�VXLVVH��0DOKHXUHXVHPHQW��FHUWDLQHV�FRQGLWLRQV�IRQW�G«IDXW�SRXU�¬WUH�HQ�PHVXUH�GH�
U«SRQGUH�¢�FHV�TXHVWLRQV��%LHQ�TXòLO�H[LVWH�GHV�GRQQ«HV�UHODWLYHV�¢�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�P«GLFDOH��
HOOHV�VRQW�VRXYHQW�LQDFFHVVLEOHV�RX�PDO�FRRUGRQQ«HV�HQWUH�HOOHV��'H�SOXV��HOOHV�FRPSRUWHQW�GH�
V«ULHXVHV�ODFXQHV��&òHVW�SRXUTXRL��GDQV�OòLQW«U¬W�GH�OD�SRSXODWLRQ�HW�GHV�DFWHXUV�GX�V\VWªPH�GH�
VDQW«��QRXV�GHPDQGRQV�XQH�DP«OLRUDWLRQ�GHV�GRQQ«HV�P«GLFDOHV��SRXU�FH�IDLUH��OHXU�intégra-
lité��OHXU�di# onibilité��OHXU�appariement et leur compatibilité�GRLYHQW�¬WUH�DP«OLRU«V�

 

   

Des données pour agir: 
/HV�GRQQ«HV�UHODWLYHV�¢�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�P«GLFDOH�QH�SHXYHQW�¬WUH�DP«OLRU«HV�TXH�VL�HOOHV�VRQW�
XWLOLV«HV��'HV�GRQQ«HV�P«GLFDOHV�GH�PHLOOHXUH�TXDOLW«�VRXWLHQQHQW�OD�SODQLŁ�FDWLRQ�HW�OòDVVXUDQFH�
GH�OD�TXDOLW«�GDQV�OD�SULVH�HQ�FKDUJH��HQ�VDQW«�SXEOLTXH�DXVVL�ELHQ�TXòHQ�P«GHFLQH��FRQWULEXDQW�
DLQVL�¢�DP«OLRUHU�OHV�GLDJQRVWLFV�HW�OHV�WUDLWHPHQWV��(W�FHFL�DX�SURŁ�W�GH�WRXWH�OD�SRSXODWLRQ�VXLVVH�

Améliorer l’exploitation 
et la qualité 

des données relatives 
à la prise en 

charge médicale Améliorer la compatibilité
par ex. données ! andardisées 
concernant les fa" eurs de risques, 
les diagno! ics et les thérapies

Améliorer l’appariement
par ex. numéros d’identifi cation 
uniformisés et anonymisés

Améliorer l’intégralité
par ex. études de la population 

à grande échelle et implication des 
médecins de premier recours 

 
 

Améliorer la di# onibilité
par ex. exploitation des propres 

données médicales



Pour que la prise en charge préventive et curative de la 
SRSXODWLRQ�VRLW�HŃFDFH��LO�IDXW�ELHQ�FRQQD°WUH�Oò«WDW�GH�
VDQW«�GH�FHWWH�SRSXODWLRQ�HW� OHV�PHVXUHV�GH�VDQW«�SX-
EOLTXH�TXL�HQ�G«FRXOHQW��(Q�6XLVVH��QRPEUHXVHV� VRQW�
OHV� LQVWLWXWLRQV� TXL� FROOHFWHQW� GHV� GRQQ«HV� UHODWLYHV� ¢�
OD�VDQW«�HW�¢�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�P«GLFDOH��&HV�GRQQ«HV�
VRQW� FHSHQGDQW� VRXYHQW� LQDFFHVVLEOHV�� RX�QH�SHXYHQW�
¬WUH�DSSDUL«HV�HQWUH�HOOHV��RX�VRQW�SHX�XWLOLV«HV�
/H�GLDEªWH�RŀUH�XQ�ERQ�H[HPSOH�GH�FHWWH�VLWXDWLRQ��HW�
LO�HVW�WUDQVSRVDEOH�¢�GòDXWUHV�PDODGLHV��1RXV�LJQRURQV�
OH� QRPEUH� GH� SDWLHQWV� VRXŀUDQW� GH� GLDEªWH�� QRXV� QH�
FRQQDLVVRQV� SDV� OD� GLVWULEXWLRQ� GX� PRPHQW� GX� GLD� 
JQRVWLF�� HW�QRXV�QH� FRQQDLVVRQV�SDV� OD� SURSRUWLRQ�GH�
SDWLHQWV� GLDE«WLTXHV� TXL� VRXŀUHQW� VLPXOWDQ«PHQW�
GòDXWUHV� PDODGLHV� FKURQLTXHV� �SUREOªPH� GH� OòLQW«JUD-
OLW«�GHV�GRQQ«HV���1RXV�QH�VDYRQV�SDV�VL� OHV�FRQWU¶OHV�
JO\F«PLTXHV�ï�HVVHQWLHOV�SRXU�«YLWHU�XQH�«YROXWLRQ�JUD-
ve�ï�VRQW�HŀHFWX«V��HW�HQFRUH�PRLQV�VL�FHWWH�IU«TXHQFH�
G«SHQG�GH�Oò¤JH��GX�VH[H��GH�OD�U«JLRQ��GX�FRQWH[WH�FXO-
WXUHO�� GX�QLYHDX� VRFLDO� RX�GH� OD�QDWXUH�GH� OòDVVXUDQFH�
PDODGLH�� /D� SOXSDUW� GX� WHPSV�� FHV� LQIRUPDWLRQV� VRQW�
FRQVHUY«HV� GDQV� GHV� OLHX[� GLŀ«UHQWV� �SUREOªPH� GH�
OòDSSDULHPHQW� GHV� GRQQ«HV��� /HV� GRQQ«HV� VXU� OD� SULVH�
HQ� FKDUJH� GX� GLDEªWH� PDQTXHQW� «JDOHPHQW� GòKRPR-
J«Q«LW«� �SUREOªPH� GH� OD� FRPSDWLELOLW«��� (QŁQ�� LO� HVW�
GLŃFLOH� Gò«YDOXHU� Oò«FRQRPLFLW«� GH� OD� SULVH� HQ� FKDUJH�
P«GLFDOH��FDU�OHV�GRQQ«HV�UHODWLYHV�DX[�FR½WV�VRQW�LQDF-
FHVVLEOHV��SUREOªPH�GH�OD�GLVSRQLELOLW«��
/H�WH[WH�FL�GHVVRXV�IRUPXOH�GHV�SURSRVLWLRQV�GHVWLQ«HV�
¢�PLHX[�H[SORLWHU�OHV�GRQQ«HV�H[LVWDQWHV�VXU�OD�VDQW«��OD�
SULVH�HQ�FKDUJH�P«GLFDOH�HW�OHXU�XWLOLVDWLRQ��
 

Améliorer l’appariement des données
/HV� GRQQ«HV� ¢� GLVSRVLWLRQ� GRLYHQW� ¬WUH� PLHX[� H[-
SORLW«HV�� /HV� GRQQ«HV� FRQFHUQDQW� OHV� GLDJQRVWLFV�� OHV�
G«URXOHPHQWV�GHV�PDODGLHV�HW� OHV� FR½WV� VRQW� U«FROW«HV�
HQ� GLYHUV� OLHX[�� 2ŃFH� I«G«UDO� GH� OD� VWDWLVWLTXH�� K¶SL-
WDX[�� DVVXUDQFHV� PDODGLH�� UHJLVWUHV� GH� PDODGLH�� HWF��
3RXU� GHV� UDLVRQV� «FRQRPLTXHV��PDLV� DXVVL� ¢� FDXVH� GH�
OD�GLVSRQLELOLW«�GHV�SDWLHQWV�HW�GHV�SURIHVVLRQQHOV�GH�OD�

VDQW«��QRXV�QH�SRXYRQV�QRXV�SHUPHWWUH�GH�PXOWLSOLHU�
les relevés pour pallier la dispersion des institutions de 
U«FROWHV��'ªV�ORUV��OHV�LQIRUPDWLRQV�GLVSRQLEOHV�GRLYHQW�
¬WUH� UHJURXS«HV�� /D� GLYHUVLW«� GH� OòRULJLQH� GHV� GRQQ«HV�
SHXW� ¬WUH� FRQWRXUQ«H� HQ� DSSDULDQW� FHV� GRQQ«HV�� VRXV�
FRQGLWLRQ� TXòLO� H[LVWH� XQH� LGHQWLŁFDWLRQ� GHV� SHUVRQ-
nes��3OXVLHXUV�SD\V�JªUHQW�GHV�V\VWªPHV�GòLQIRUPDWLRQ�
FRPSRUWDQW� GHV� QXP«URV� GòLGHQWLŁFDWLRQ� DQRQ\PHV��
,OV�SHUPHWWHQW�XQ�DSSDULHPHQW�FLEO«�GHV�GRQQ«HV�GHV-
WLQ«HV�¢�GHV�SURMHWV�GH�UHFKHUFKH��UHVSHFWDQW�OD�SURWHF-
tion�GHV�LQGLYLGXV�HW��HQ�SDUWLFXOLHU��UHQGDQW�LPSRVVLEOH�
OòLGHQWLŁFDWLRQ�GHV�SHUVRQQHV�FRQFHUQ«HV�
/òDSSDULHPHQW�GHV�GRQQ«HV�SHUPHW�GòH[DPLQHU�TXDQWLW«�
GH�TXHVWLRQV�FUXFLDOHV��TXòLO�VòDJLVVH�GH� OòKLVWRLUH�QDWX-
UHOOH�GHV�PDODGLHV�� GX� UHFRXUV� DX� V\VWªPH�GH� VDQW«� HW�
GH�OD�TXDOLW«�GH�OD�SULVH�HQ�FKDUJH��8Q�DSSDULHPHQW�HŃ-
FDFH�GHV�GRQQ«HV�UHTXLHUW�«JDOHPHQW�OD�UHFRQQDLVVDQFH�
DXWRPDWLTXH�� JUDWXLWH� HW� U«FLSURTXH� GHV� DXWRULVDWLRQV�
G«OLYU«HV�DX[�SURMHWV�GH�UHFKHUFKH�SDU�OHV�FDQWRQV�

Améliorer la compatibilité des données
8QH�DQDO\VH�DSSURIRQGLH�GH� OD�SU«YHQWLRQ�HW�GHV�VRLQV�
XWLOLVH�GHV�GRQQ«HV�KRPRJªQHV�FRQFHUQDQW�OHV�IDFWHXUV�
GH�ULVTXH��OHV�GLDJQRVWLFV��OHV�WUDLWHPHQWV�HW� OHV�FR½WV��
/RUVTXòRQ�YHXW��SDU�H[HPSOH��UHOHYHU�GHV�LQIRUPDWLRQV�
VXU�OH�WDEDJLVPH�GòXQH�SHUVRQQH��RQ�SHXW�OD�TXHVWLRQQHU�
VXU�VD�FRQVRPPDWLRQ�GH�WDEDF��IDLUH�XQ�WHVW�ELRORJLTXH�
�VDQJ��XULQH��VDOLYH��HWF���RX�SU«OHYHU�XQ�«FKDQWLOORQ�GH�
FKHYHX[��3RXU�G«ŁQLU� OD�JUDYLW«�GòXQ�DVWKPH��RQ�SHXW�
HQUHJLVWUHU�OHV�SODLQWHV�GX�SDWLHQW�ORUV�GòXQH�LQWHUYLHZ��
RX�HŀHFWXHU�GHV� WHVWV�GHV� IRQFWLRQV�SXOPRQDLUHV��XQH�
DQDO\VH�GH�OòDLU�H[SLU«�RX�XQ�WHVW�VDQJXLQ�
/HV�LQIRUPDWLRQV�FRQFHUQDQW�OHV�IDFWHXUV�GH�ULVTXH��OHV�
WHVWV� GLDJQRVWLTXHV�� OHV� WUDLWHPHQWV� HW� OHV� FR½WV� VRQW�
DLQVL�FROOHFW«V�DYHF�GHV�RXWLOV�YDUL«V�HW�XWLOLVH�GHV�FULWªUHV 
GLŀ«UHQWV��'ªV�ORUV�LO�QòHVW�SRVVLEOH�Gò«WDEOLU�OHV�FRPSD-
raisons pertinentes que sous certaines conditions. Il est 
urgent de standardiser la collecte des données.

Des données de meilleure qualité…



Améliorer la di!onibilité des données 
&HUWDLQHV� GRQQ«HV� QH� VRQW� SDV� DFFHVVLEOHV� DX[� FKHU-
FKHXUV�� &òHVW� QRWRLUHPHQW� OH� FDV� GHV� DVVXUDQFHV� PD-
ODGLH�� TXL� GLVSRVHQW� GòXQH� JUDQGH�PDVVH� GH� GRQQ«HV�
FRQFHUQDQW�OHV�FR½WV�HW�OHV�SUHVWDWLRQV��'DQV�OH�P¬PH�
WHPSV�� XQ� JUDQG� QRPEUH� GH� SHUVRQQHV� VRQW� SU¬WHV� ¢�
PHWWUH�¢�GLVSRVLWLRQ� OHXUV�GRQQ«HV�SHUVRQQHOOHV�SRXU�
DP«OLRUHU� OD�SULVH� HQ�FKDUJH��GDQV� OD�PHVXUH�R»�HOOHV�
VRQW� XWLOLV«HV� GDQV� OH� FDGUH� GH� SURMHWV� GH� UHFKHUFKH� 
FODLUHPHQW� G«ŁQLV�� HW� QRQ�SDV� SDU� OHV� DXWRULW«V� HW� OHV�
FDLVVHV�PDODGLH�
6DQV�VWUXFWXUHV�DG«TXDWHV�� LO�HVW�HW� UHVWHUD�GLŃFLOH�GH�
IDLUH� E«Q«ŁFLHU� OHV� SDWLHQWV� HW� OHV� FKHUFKHXUV� GH� FHV�
données. La protection des données ne doit pas consti-
WXHU�XQ�REVWDFOH�¢�OòXWLOLVDWLRQ�GHV�GRQQ«HV�P«GLFDOHV�¢�
GHV�ŁQV�GH�UHFKHUFKH�
&RPPH�GDQV�GòDXWUHV�SD\V�� LO� IDXW� WHVWHU� OHV�RXWLOV�VX-
VFHSWLEOHV�GòDP«OLRUHU�OD�GLVSRQLELOLW«�GHV�GRQQ«HV�P«-
GLFDOHV��SDU�H[��mFDUWH�GH�GRQQHXU�GH�GRQQ«HV}���&HFL�
FRQFHUQH�«JDOHPHQW�OH�GRVVLHU�«OHFWURQLTXH�GHV�SDWLHQWV 
�6WUDW«JLH�mH+HDOWK�6XLVVH}��
 

Améliorer l’intégralité des données 
6HXOHV� GHV� GRQQ«HV� P«GLFDOHV� FLEO«HV� HW� UHSU«VHQWD-
WLYHV� GH� OD� SRSXODWLRQ� SHUPHWWHQW� GòDYRLU� XQH� LPDJH�
pertinente de l’état de santé de la population et de la 
prise en charge soignante des patients. Les représen-
WDQWV�GHV�SURIHVVLRQV�GH�OD�VDQW«�GRLYHQW�¬WUH�LPSOLTX«V�
¢� XQ� VWDGH� SU«FRFH� GDQV� OH� UHOHY«� HW� OòXWLOLVDWLRQ� GHV�
GRQQ«HV��,O�IDXW�«JDOHPHQW�Y«ULŁHU�VòLO�HVW�SRVVLEOH�Gò«OL-
PLQHU�FHUWDLQHV�W¤FKHV�DGPLQLVWUDWLYHV�VXSHUłXHV��/HV�
UHVVRXUFHV�DLQVL�OLE«U«HV�GRLYHQW�¬WUH�LQYHVWLHV�GDQV�GHV�
FROOHFWHV�GH�GRQQ«HV�SHUPHWWDQW�GòH[DPLQHU�GHV�TXHV-
WLRQV�FUXFLDOHV�DFWXHOOHPHQW�VDQV�U«SRQVH�
,O� HVW� «JDOHPHQW� LQGLVSHQVDEOH� GH� U«DOLVHU� GHV� «WXGHV�
VFLHQWLŁTXHV�� FRQVDFU«HV� ¢� GHV�PDODGLHV� VS«FLŁTXHV��
¢� OHXUV� IDFWHXUV�GH�ULVTXHV�HW�¢� OHXUV�VRLQV�� ,O�PDQTXH�
HQ�6XLVVH�XQH�«WXGH�GH�OD�SRSXODWLRQ�¢�JUDQGH�«FKHOOH�
HW�¢� ORQJ� WHUPH��DYHF�DX�PRLQV���������SDUWLFLSDQWV��
C’est la condition pour élucider les causes et les signes 

DQQRQFLDWHXUV� GHV�PDODGLHV� FKURQLTXHV� IU«TXHQWHV� ï�
FRPPH�OH�GLDEªWH�� OH�FDQFHU�� OHV�PDODGLHV�FDUGLR�YDV� 
FXODLUHV� RX� OD� G«PHQFH� ï� HW� GòH[DPLQHU� HQ� G«WDLO� OHV�
PRGDOLW«V�GH�SULVH�HQ�FKDUJH�SU«YHQWLYH�RX�VRLJQDQWH��
*U¤FH� ¢� FHV� UHFKHUFKHV� HŀHFWX«HV� GDQV� OD� SRSXODWLRQ�
J«Q«UDOH�� LO� VHUD� SRVVLEOH� GòLGHQWLŁHU� OHV� FRQGLWLRQV�
GòXQH�SU«YHQWLRQ�HŃFDFH�HW�GH�SODQLŁHU�OHV�DGDSWDWLRQV�
Q«FHVVDLUHV�GHV�ŁOLªUHV�GH�VRLQV��

Mesures
/HV�PHVXUHV�VXLYDQWHV�DP«OLRUHURQW�GXUDEOHPHQW�QRV�
FRQQDLVVDQFHV�GHV�VRLQV�HQ�6XLVVH��FU«HURQW�GHV�EDVHV 
GH� SODQLŁFDWLRQ�� SHUPHWWURQW� XQH� DQDO\VH� ŁQH� GHV�
GRQQ«HV� HW� RSWLPLVHURQW� OD� TXDOLW«� HW� OHV� FR½WV� GH� OD�
VDQW«�SXEOLTXH�
 
N�/D� &RQI«G«UDWLRQ� HW� OHV� DXWRULW«V� FDQWRQDOHV� LQWUR-
GXLVHQW�XQ�QXP«UR�GòLGHQWLŁFDWLRQ�SHUVRQQHO�� UHV-
SHFWDQW�OHV�H[LJHQFHV�GH�OD�SURWHFWLRQ�GHV�SHUVRQQHV�
�FòHVW�¢�GLUH�DQRQ\PDW�GHV�GRQQ«HV�HW�VWULFWH�V«SDUD-
WLRQ�GX�QXP«UR�GH�V«FXULW«�VRFLDOH���SHUPHWWDQW�XQ�
DSSDULHPHQW�HQWUH� OHV�GRQQ«HV�UHOHYDQW�GH�VRXUFHV�
diverses. 

 
N /HV�DVVXU«V�PHWWHQW�OHXUV�GRQQ«HV�¢�GLVSRVLWLRQ�GHV�
«WXGHV�VFLHQWLŁTXHV�GDQV�OH�FDGUH�GòXQ�SDFWH�GH�VROL-
GDULW«� �DYHF�GURLW�GH�YHWR�VXU� OòXWLOLVDWLRQ��RSW�RXW���
SRXU�FH�IDLUH��LO�HVW�HVVHQWLHO�GH�IRXUQLU�XQH�LQIRUPD-
tion claire concernant l’utilisation des données et la 
protection des personnes. 

 
N /D�&RQI«G«UDWLRQ�HQFRXUDJH�OòKDUPRQLVDWLRQ�GX�IRU-

PDW� GHV� GRQQ«HV� DŁQ� GòDVVXUHU� OHXU� FRPSDWLELOLW«�
DYHF�OHV�GRQQ«HV�GLVSRQLEOHV�HQ�6XLVVH�HW�¢�Oò«WUDQJHU�

 
N /HV�XQLYHUVLW«V�VXLVVHV�RUJDQLVHQW��¢�WUDYHUV�GHV�SDU-
WHQDULDWV�SXEOLFV�SULY«V��OH�ŁQDQFHPHQW�GòXQH�«WXGH�
GH� OD� SRSXODWLRQ� ¢� JUDQGH� «FKHOOH� HW� ¢� ORQJ� WHUPH��
DŁQ�GH�IDLUH�GHV�UHFKHUFKHV�VXU�OH�G«SLVWDJH�SU«FRFH��
OD�SU«YHQWLRQ�HW�OD�SULVH�HQ�FKDUJH�GHV�PDODGLHV�FKUR-
QLTXHV�HQ�6XLVVH�

…pour augmenter l’e"cacité du sy#ème de santé



m/D�6DQW«�SXEOLTXH��3XEOLF�+HDOWK��HVW�XQ�FRQFHSW�VRFLDO�HW�SROLWLTXH�TXL�YLVH�XQH�DP«OLRUDWLRQ�GH�OD�VDQW«��
XQH�SOXV�JUDQGH�ORQJ«YLW«�HW�XQ�DFFURLVVHPHQW�GH�OD�TXDOLW«�GH�OD�YLH�GH�WRXWHV�OHV�SRSXODWLRQV�SDU�OH�ELDLV�
GH�OD�SURPRWLRQ�GH�OD�VDQW«��GH�OD�SU«YHQWLRQ�GHV�PDODGLHV�DLQVL�TXH�SDU�GòDXWUHV�LQWHUYHQWLRQV�Dŀ«UHQWHV�¢�
OD�VDQW«�}��'«ŁQLWLRQ�GH�Oò206�������

Santé publique Suisse, c’e!: 
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ï� OòRUJDQLVDWLRQ�ID°WLªUH�GH�VDQW«�SXEOLTXH������PHPEUHV�FROOHFWLIV�HW���JURXSHV�VS«FLDOLV«V�
ï� OD�SODWHIRUPH�GH�GLVFXVVLRQ�SRXU�OD�VDQW«�SXEOLTXH��VFLHQFH��IRUPDWLRQ��SUDWLTXH�HW�SROLWLTXH
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